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Seguridad de equipo de procesamiento de datos.

Objetivo y campo de aplicacién

Esta Norma Oficial Mexicana establece los requisitos de seguridad que deben cumplir todos los equipos de
procesamiento de datos periféricos o equipos relacionados, que se comercialicen en el territorio de los Estados
Unidos Mexicanos.

Los requisitos y métodos de prueba de esta Norma se aplican de manera enunciativa mas no limitativa a los
siguientes productos:

e Maquinas electrénicas de procesamiento de datos, las cuales son identificadas como portatiles (laptop,
notebook, palmtop), microcomputadoras, sistemas personales, computadoras personales,
computadoras de uso personal, terminales de red (Pc-net), servidores o equivalentes y que ademas
cumplan con las siguientes dos caracteristicas:

o Que sean uniprocesadores;

o Que utilicen tecnologia de BUS-AT (ISA), o EISA, o MCA, o NUBUS, o BIOS, o PCI, o PCMI, o PMCIA,
en todas sus versiones actuales, futuras o derivadas de éstas, como su BUS principal de operacion.

e Los periféricos asociados a las maquinas indicadas en el apartado a) del presente inciso, tales
como impresoras, graficadores, unidades de disco externas, unidades de cinta externas, tabletas
digitalizadoras, digitalizadores de imagen, lectores 6pticos, monitores y terminales.

o Equipos utilizados para la comunicacion electrénica entre equipo de procesamiento de datos y
equipos periféricos, redes de area local (LAN), tales como concentradores, convertidores de
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protocolo o ruteadores, etc., disefiados para el manejo de una sola tecnologia cuyo BUS de datos
no sea mayor a 100 MBs, o que presenten alguna de las siguientes caracteristicas:

. Que no sean del tipo modular;

. Que no tengan la facilidad de programarse.

Quedan excluidos del ambito de aplicacion de esta Norma

El equipo altamente especializado que no esta indicado en el inciso 1.1 y que no sea objeto de

comercializacion directa con el publico en general sino a usuarios empresariales o instituciones que instalen,

operen y actualicen dichos equipos directamente o en corresponsabilidad con la empresa proveedora, asi
como:

» Equipos que cuenten con arquitectura multiproceso, independientemente del tipo y numero de
procesadores que utilicen, tales como: estaciones de trabajo (workstations), servidores escalables que
no cumplan con el inciso 1.1 superservidores, minicomputadoras, sistemas corporativos, sistemas
empresariales (enterprise systems o bussines computer systems), sistemas de rango intermedio,
sistemas tolerantes a fallas (fault tolerant systems), sistemas de operacién ininterrumpida (non-stop
systems), sistemas de alto desempefio, supercomputadoras y macrocomputadoras.

» Los periféricos asociados a las maquinas indicadas en el inciso 1.2 tales como: impresoras,
graficadores, unidades de disco externas, unidades de cinta externas, tabletas digitalizadoras,
digitalizadoras de imagen (scanners), lectores 6pticos, monitores, terminales o unidades de control o
adaptacion.

» Equipos utilizados para la comunicacion electrénica entre equipos de procesamiento de datos y
equipos periféricos, redes de area local (LAN), etc., tales como concentradores, convertidores de
protocolo o ruteadores, que cumplan con dos de las siguientes caracteristicas:

. Que tengan un BUS de datos mayor o igual a 100 MBs;

. Que tengan estructura modular disefiada para modificar sus caracteristicas respecto al
manejo de diferentes tecnologias;

. Que sean programables y que puedan manejar varios protocolos de comunicacién y/o
permitan el monitoreo de la red de arealocal.

» Sensores, alarmas y otro equipo para la deteccion y sefialamiento de las condiciones capaces de
ocasionar dafio o lesion personal.

» Sistemas extintores de incendio.

» Equipo de suministro de energia eléctrica que se instala por separado en una unidad o sistema (por
ejemplo: motogeneradores, transformadores y cableado de suministro de circuito derivado).

»  Equipo electronico de reproduccion y grabacion de audiofrecuencia que no esta conectado a
sistemas como maquinas para dictar, grabadoras y tocadiscos.

> Equipos de procesamiento de datos disenados especificamente para operar a altitudes superiores a
los 3 000 m sobre el nivel del mar.

Requisitos para certificacion

La documentacion puede ser presentada en formato electronico o impreso.

Informe de resultado de pruebas del modelo representativo de la familia.

Instructivos y/o manuales de operacion y/o servicio.

e Folletos 6 fotografias de todos los productos 6 imagenes impresas con una definicion que permita
identificar al producto.

e Especificaciones de instalacion (cuando proceda).

e Hoja de especificaciones técnicas (podran aceptarse las especificaciones que aparezcan en los
manuales de operacion, instructivos, folletos, catalogos).

o Diagramas eléctricos de cada uno de los productos que se certifiquen.

e Para productos que usen eliminador de baterias o adaptadores de tension eléctrica, presentar fotocopia de
la parte del eliminador con las especificaciones, o en su defecto, una hoja con especificaciones y la muestra
fisica.

e Para certificados nuevos se permite agrupar en familia un maximo de 14 modelos.
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Y debera proporcionar la siguiente informacién en etiqueta de marcado:

Nombre comercial del producto.

Tensién de alimentacion en V (volts).
Naturaleza de la alimentacion (ca o cc)
Frecuencia nominal en Hz (hertz).

Consumo de corriente nominal en A (amperes).
Fabricante.

Para el agrupamiento en familia de diferentes modelos, debe ser conforme a los siguientes criterios

Una Familia de Productos, es un grupo de productos del mismo tipo en el que las variantes son de caracter estético
o de apariencia, pero conservan las caracteristicas de disefio que aseguran el cumplimiento con la NOM
correspondiente, conforme a los criterios indicados en el anexo 3, de las Politicas y Procedimientos para la Evaluacion
de la Conformidad.

- Misma marca.
- Misma tension, frecuencia y los mismos elementos que componen la fuente de alimentacion.

« Los productos pueden presentar el mismo consumo de corriente o tener una tolerancia del 20%, entre los modelos
de mayor y menor consumo para aquellos productos que se alimentan de la red eléctrica, o tener una tolerancia del
20% entre los modelos de mayor y menor consumo en aquellos productos que se alimentan con baterias, siempre y
cuando sigan cumpliendo con las pruebas de calentamiento, choque eléctrico, estabilidad y robustez mecanica.

- Monitores blanco y negro o de color, que tengan el mismo tamafo de cinescopio, siempre y cuando no cambie la
calidady el tipo de materiales aislantes utilizados en sus componentes eléctricos y/o electronicos.

- Impresoras del mismo tipo de funcionamiento (laser, matriz de puntos, inyeccion de tinta, etc.) con el mismo
sistema y capacidad de operacion, similares en el tipo de entrada de sefal y si es el caso con igual tipo de
accesorios.

- Graficadores con el mismo sistema y capacidad de operacion, similares en el tipo de entrada de sefial y si es el
caso con igual tipo deaccesorios.

« Unidades de disco externas del mismo formato.
« Unidades de cinta externas del mismo formato.
- Lectores Opticos de la misma capacidad y con componentes eléctricos y/o electronicos.

- Se podra permitir el cambio de partes plasticas por partes metalicas, que puedan tener contacto con el usuario,
siempre que se cumplan los grados de proteccion contra choque eléctrico y calentamiento.

- Los materiales aislantes, térmicos y eléctricos deben ser del mismo tipo y capacidad de operacion.
- Los sistemas de sujecion mecanica deben ser del mismo tipo y resistencia.

Para fines de certificacion por parte de los organismos de certificacion, se considera un maximo de 14 (catorce)
productos por familia en cada solicitud (esto es para efectos de costos).

Se deberan presentar los siguientes documentos:
- Instructivos y/o manuales de operacion y/o servicio.

- Folletos ¢ fotografias de todos los productos 6 imagenes impresas con una definicién que permita identificar al
producto.

- Especificaciones deinstalacién (cuando proceda).

- Hoja de especificaciones técnicas (podran aceptarse las especificaciones que aparezcan en los manuales
de operacion, instructivos, folletos, catalogos).

- Diagramas eléctricos de cada uno de los productos que se certifiquen.

- Para productos que usen eliminador de baterias o adaptadores de tension eléctrica, presentar fotocopia de
la parte del eliminador con las especificaciones, o en su defecto, una hoja con especificaciones y la muestra
fisica.
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Y debera proporcionar la siguiente informacion en una etiqueta de marcado:
- Tension de alimentacién en V (volts).

- Naturaleza de la alimentacioén (ca o cc).

- Frecuencia nominal en Hz(Hertz).

» Consumo de corriente nominal en A (amperes).

Nuestra marca de Certificacion:

NOM - L
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Contacto:
servicios@normalizacionlcn.com

Ubicacién: Yucatan 103 col.
Orizaba C.P. 67167, Guadalupe,
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